
Fortbildung           
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06.05.2025 09:00 Uhr - 07.05.2025 17:00 Uhr
Fortbildung für Betreuungskräfte (nach §§43b, 53c SGB XI)

Zweitägige Fortbildung - Einmal jährlich verpflichtend!

Thema 1: Kommunikation mit Angehörigen

Inhalte:

 Angehörigenarbeit - Gefühlschaos als Auslöser für Kritik
 Chancen der Angehörigenarbeit für den Pflege- und Betreuungsprozess
 Realistische Bilder vermitteln - von unrealistischen Forderungen abgrenzen
 Umgang mit Beschwerden und Führung von Beschwerdegesprächen
 Kommunikative Deeskalation in Krisensituationen
 Fallbeispiele & Erfahrungsaustausch

Thema 2: Sterbebegleitung

Inhalte:

 Grundlagen der Sterbebegleitung: Konzepte, Phasen und Modelle
 Kommunikation mit Sterbenden und deren Angehörigen
 Rechtliche Aspekte der Sterbebegleitung
 Psychosoziale Unterstützung und Trauerarbeit
 Rituale am Lebensende
 Selbstfürsorge und Stressbewältigung 
 Fallbeispiele und Praxiserfahrungen

Zusätzliche Themen:

 Ernährungstipps bei Demenz
 Unterstützung bei nächtlicher Unruhe von Menschen mit Demenz
 Aktivitätenplanung und Besonderheiten bei Hitze

Zielgruppe:
Betreuungskräfte, Mitarbeiter Sozial Dienst, Alltagsbegleiter sowie Pflegekräfte und 
interessierte Mitarbeiter/innen aus dem Gesundheitswesen

Termin: 
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06.05.2025 09:00 Uhr - 07.05.2025 17:00 Uhr
 

Kosten: 
260 Euro

Veranstaltungsort: 
Schulungsraum Reken
Hauptstraße 31
48734 Reken

Referent(inn)en:
Bernd Hoffmann

Ansprechpartner:
Carolin Thielkes (cpg-kbz@caritas-borken.de, (02861) 945-826)

Veranstalter:
Kompetenz- und Bildungszentrum

Veranstaltungsnummer: 
BEFB 3/25


